Qualitat, die ankommt.

Langjahrige Erfahrung, geballte Kompetenz und ein umfangreiches Portfolio —
dafiir steht die EDEKA Foodservice Unternehmensgruppe.
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Du bist,
was Du isst

Essen ist heute mehr als nur Nahrungsaufnahme.

Die Anspriiche an Gesundheit, Nachhaltigkeit und
Qualitat unserer Ernahrung sind in den letzten Jahren
immer groBer geworden und stellen auch die Gastro-
nomie, Gemeinschaftsverpflegung, Hotellerie, Handel
und den ambitionierten Hobbykoch zunehmend vor
neue Herausforderungen.

Konsumenten und Gaste erndhren sich bewusster und
wissen genau, was sie verlangen und erwarten konnen.
Jeder Einzelne sucht fiir sich das perfekte, individuelle
Geschmacks- und Wohlfiihlerlebnis.



Eine Gruppe - geballtes Konnen

Die EDEKA Foodservice Unternehmensgruppe mit den Marken EDEKA Foodservice
und Handelshof ist GroBhandler, Dienstleister und beratender Partner fiir nationale
und regionale Kunden aus dem Hotel- und Gastgewerbe, der Gemeinschaftsverpfle-

gung und dem spezialisierten Handel.

Das Foodservice-Unternehmen des EDEKA-Verbunds ge-
hort mit ber 80 C+C- und Lagerstandorten zu den
ersten Adressen im Cash-und-Carry Umfeld und steht fiir
einen professionellen, deutschlandweiten Lieferservice.
Rund 7.200 Mitarbeitende sorgen tdglich daflr, dass
die bestellte Ware zur richtigen Zeit am richtigen Ort ist.
Das umfangreiche, vielféltige Food- und Non-Food-Sorti-
ment reicht von nationalen Markenartikeln bis hin zu
regionalen Spezialititen und ist perfekt auf die indi-
viduellen Anforderungen und Bediirfnisse von GroBver-
brauchern zugeschnitten.
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Als Lebensmittel-GroBhandler steht die EDEKA Foodservice
Unternehmensgruppe fiir ausgezeichnete Frische, eine
leistungsfahige Logistik und maBgeschneiderte Service-
[6sungen aus einer Hand.

Abgerundet wird das Portfolio der EDEKA Foodservice
Unternehmensgruppe durch den medizinischen FachgroB-
handel Medsorg sowie der Franz Willick KaffeegroBrosterei,
deren Fokus auf den Bedirfnissen von Profi-Kunden liegt.
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Die EDEKA Foodservice Handelshof Management GmbH (EHMG) ist die zentrale
Managementgesellschaft der EDEKA Foodservice Unternehmensgruppe.

An unseren Verwaltungsstandorten in Minden, Offenburg, Balingen und KoéIn arbeiten

rund 500 Mitarbeitende daran, die Welt des GroBhandels neu zu denken. In den Bereichen
Marketing, Unternehmensentwicklung, Finanzen, Logistik, IT, Personal und Prozesse
werden die Voraussetzungen dafiir geschaffen, dass die C+C-Betriebe und Lagerstandorte
von EDEKA Foodservice und Handelshof den bestmdglichen Service, die bestmdgliche
Qualitdit und die bestmdgliche Versorgung fiir unsere Kunden aus Gastronomie,
Hotellerie, Gemeinschaftsverpflegung und dem spezialisierten Handel anbieten kdnnen.



Unsere Vertriebsmarken

Wir sind Ihr starker Partner in der Abholung und Zustellung — und das deutschlandweit.

FOODSERVICE

QUALITAT, DIE ANKOMMT.

Handelshof

EDEKA Foodservice ist GroBhandler, Dienstleister und beratender Partner fiir nationale und
regionale Kunden aus dem Hotel- und Gastgewerbe, der Gemeinschaftsverpflegung und
dem spezialisierten Handel. Das Foodservice-Unternehmen gehdrt mit 58 Abholmaérkten
zu den ersten Adressen im Cash und Carry Umfeld und steht fiir einen professionellen,
deutschlandweiten Lieferservice. Rund 4.300 Mitarbeitende an rund 62 Standorten
sorgen téglich dafiir, dass die bestellte Ware zur richtigen Zeit am richtigen Ort ist.
Das umfangreiche, vielfiltige Food- und Non-Food-Sortiment reicht von nationalen
Markenartikeln bis hin zu regionalen Spezialitdten und ist perfekt auf die individuellen
Anforderungen und Bediirfnisse von GroBverbrauchern zugeschnitten. Als Lebensmittel-
GroBhandler steht EDEKA Foodservice fiir ausgezeichnete Frische, eine leistungsfihige
Logistik und maBgeschneiderte Serviceldsungen aus einer Hand.

Das Motto ,Vielfalt, Frische, Qualitat” ist der tdgliche Antreiber, dem Handelshof seit
mehr als 60 Jahren folgt. Ob aus dem Bereich der regionalen Gastronomie, Hotellerie,
dem Handel, Gewerbe oder als GroBverbraucher, Kunden kennen Handelshof als C+C-
Vollsortimenter mit einem riesigen Warenangebot. Von SiBwaren fiir den Kiosk,
Marmeladen fir den Frihsticksraum oder bestem Fleisch und exklusiver Feinkost
sowie Spezialititen fiir den besonderen Anlass, werden auch viele weitere regionale und
saisonale Highlights in den insgesamt 20 Betrieben angeboten. Neben den unzéhligen
frischen Lebensmitteln und Getrdnken wird das Sortiment auch durch ein groBes Non-
Food-Sortiment, zu dem unter anderem Wasch- und Putzmittel oder Drogerieartikel
zéhlen, erganzt. Insgesamt warten bis zu 80.000 Artikel in dem umfangreichen Sortiment
mit absoluter Spitzenqualitat auf Sie.



Unsere Tochterunternehmen

AN Medsorg
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Die Firmenphilosophie lautet ,,Innovation iberholt Tradition®. Innovation, Kreativitdt und
Kundennahe haben einen groBen Stellenwert in unserem Unternehmen und finden sich in
allen Unternehmensbereichen wieder.

Mit ihrem breit gefdcherten und innovativen Sortiment ist die Medsorg GmbH ein
attraktiver Partner fiir Alten- und Pflegeheime, Krankenhduser, Sanititshduser sowie
ambulante und mobile Pflegedienste. Das Produktportfolio reicht von verschiedenen
Alltagshilfen fiir Senioren in den Bereichen Bad und Sanitdr, Haushalt und Kiiche sowie
Mobilitdt und Hobby bis hin zu medizinischem Inventar und einer ausgewdhlten Serie von
Pflegeprodukten. Der Leitspruch ,,Innovation dberholt Tradition® bedeutet aber auch, dass
der Entwicklungsprozess neuer Produkte und Dienstleistungen im engen Austausch und
Dialog mit den Pflegekréften vor Ort erfolgt.

Die Medsorg ist stindig auf der Suche nach neuen Produkten, die lhnen und Ihren
Bewohnern den Alltag erleichtern, und orientieren uns permanent an den Trends und
Neuheiten des Weltmarkts. Medsorg findet Losungen fiir [hre individuellen Bediirfnisse —
Produktqualitdt und wirtschaftlich abbildbare Konzepte stehen dabei an erster Stelle.

Die Franz Willick KaffeegroBrosterei GmbH & Co. KG zahlt zu den altesten Kaffeerdstereien
ganz Deutschlands und steht seit 1841 fiir Tradition und Genuss im Bereich Kaffee.
Mit der geschiitzten Marke ,LOWENKAFFEE“ und dem Know-how von 175 Jahren
Kaffeekompetenz rostet und vertreibt sie hochwertigste Kaffees und Kaffeespezialitaten
sowie Kaffeemischungen fiir den Biiro-, Gastronomie- und GroBverbraucherbereich. Uber
20 verschiedene Rostkaffeesorten und -spezialitdten verlassen téglich die Rdsterei und
werden an Kunden in ganz Deutschland geschickt.

Durch die Langzeittrommelr6stung werden die Kaffeebohnen besonders gleichmaBig
gerostet und kénnen so ihre vielen feinen Kaffeearomen voll entfalten. Aber nicht nur
die schonende Rostung ist fiir den hervorragenden Geschmack des Lowenkaffees
verantwortlich — die Auswahl der besten Anbaugebiete tragt ebenfalls zur hohen Qualitat
und zum leckeren Geschmack des Kaffees bei.




Deutschlandwedit fiir Sie im Einsatz

In ganz Deutschland konnen Kunden in unseren EDEKA Foodservice und
Handelshof Cash & Carry-Abholmarkten von unserem vielseitigen GroBhandels-
angebot profitieren. Zusatzlich verfiigen wir iiber vier Hauptlagerstandorte, von
denen aus nationale GroBkunden in ganz Deutschland schnell und zuverlassig
beliefert werden. Gleiches gilt auch fiir die Unternehmen der EDEKA Foodservice
Unternehmensgruppe. Um lhnen auch morgen individuelle Versorgungskonzepte
bieten zu konnen, investieren wir stetig in modernste Lagertechnik und in ein
immer leistungsfahigeres Logistiknetz.
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Profis wissen, was Profis brauchen

Wir sind rund um die Uhr fiir Ihre Fragen und Wiinsche da. Unsere Key Account
Manager betreuen GroBkunden deutschlandweit, wahrend Fachberater im AuBen-
und Innendienst regional fiir Sie im Einsatz sind.

Hotellerie & Gastronomie: Der Gast von heute mdchte
bewusst genieBen und rund um die Uhr verwdhnt werden.
Wir zeigen Ihnen, wie Sie kulinarische Anspriiche mit
Komfort und Kosteneffizienz verbinden. Als innovativer
GroBhéndler bieten wir hochwertige Food- und Non-Food-
Sortimente, die lhren Kiichenalltag erleichtern und zu
neuen Rezeptideen inspirieren.

Gemeinschaftsverpflegung: Als Kiichenprofi stehen Sie
taglich vor der Aufgabe, Ihren Géasten abwechslungsreiche
und hygienisch einwandfreie Kost anzubieten. Die Erwar-
tungen an Geschmack und Vielfalt steigen — wir unterstiit-
zen Sie mit individuellen Kernsortimenten und regionalen
Spezialitaten, zugeschnitten auf Ihre Bediirfnisse. Ergin-
zend sorgt unser Unternehmen Medsorg fiir die Versorgung
im medizinischen und pflegerischen Bereich.

Handel & Supermaérkte: Essen findet heute iiberall statt —
im Zug, unterwegs oder im Homeoffice. Der Snack zwi-
schendurch muss schnell, unkompliziert und lecker sein.
Wir zeigen Ihnen, worauf es bei Convenience und Unter-
wegsversorgung ankommt und entwickeln mit Ihnen ein
passendes Sortiment, um den Trend ,,On-the-go® optimal
Zu nutzen.

Ambitionierte Hobbykdche: Sie kochen leidenschaftlich
gern, probieren neue Geschmackskombinationen aus oder
bendtigen groBere Mengen fiir Feiern und Vereinsleben?
Wir bieten ambitionierten Hobbykdchen, Vereinen und
Familien genau das Sortiment, das gebraucht wird.

Unsere Kundengruppen

HOTELLERIE &
GASTRONOMIE

Restaurant, Bar & Lounge
Systemgastronomie
Hotel & Gasthof

Bistro, Snack & Imbiss
Café & Eiscafé

Catering (Partyservice)

Raststatte & Autohof

GEMEINSCHAFTS-
VERPFLEGUNG

Klinikum

Schule

Krankenhaus &

Alters- &
Pflegeheim

Kindergarten
Universitat

Kantine Betriebsversorgung




Planen Sie etwas Ne
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Dann haben wir die Losung! Seit iiber 65
Jahren sind wir ein verlasslicher Partner
der Gastronomie — und bieten noch weit
mehr als die reine Belieferung.

Als erfahrener Projektberater begleiten wir Sie bei indi-
viduellen Einrichtungswiinschen fiir Kiiche, Gastraum,
Textilien und AuBengastronomie. Gemeinsam mit unseren
sorgféltig ausgewahlten Partnern setzen wir [hre Vorstell-
ungen um — von der ersten Beratung Uber detaillierte
Planung und Realisierung bis hin zum umfassenden
Service. Unser Fachpersonal unterstiitzt Sie mit fundier-
ter Beratung zu optimalen Abldufen, Effizienzsteigerungen
und Kosteneinsparungen, erstellt Bedarfsanalysen und
3D-Visualisierungen und dbernimmt Fertigung, Montage
sowie Inbetriebnahme. Auch nach Abschluss des Projekts
stehen wir lhnen mit Seminaren, Workshops und
individuellen Service- und Wartungsvertridgen zur Seite.
So entsteht aus einer Idee ein erfolgreiches Projekt, das
Ihr Gewerbe nachhaltig starkt — zuverldssig, professionell
und passgenau.

CONVENIENCE Kiosk Landwirtschaftlicher

Bickerei & Betrieb

Getrankemarkt Nahversorgung

Shop Tankstellen

AMBITIONIERTER Selbststandig Freiberufler

Dienstleister (Hand- Verein & kirchliche

HOBBYKOGH werker, Behdrde) Einrichtung



Eigen- und Exklusivmarken

fiir Profis

Uberzeugen Sie sich selbst und Ihre Giste von unseren erlesenen Eigen- und Exklu-
sivmarken — wir sorgen fiir Qualitat, die man schmecken kann!

Bei uns erhalten Sie alles aus einer Hand. Dazu zédhlen
nicht nur die bekannten Markenartikel, sondern auch
unsere EDEKA Foodservice Eigen- und Exklusivmarken.
Dank langjahriger Lebensmittelkompetenz stehen sie fiir
konstant hohe Qualitat in Geschmack und Vielfalt.

Mit unseren hochwertigen Eigenmarkenlinien EDEKA
Foodservice Classic und Premium sowie Maitre als
Eigenmarke fiir Tischgastprodukte iiberzeugen Sie als
Experte Ihre Géste und bringen frischen Wind in lhre
Kiiche! Besondere Produkte in Spitzenqualitit bieten

EIGENMARKEN.FUR.PROFIS

FOOD FOOD
SERVICE SERVICE
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wir [hnen dariiber hinaus auch mit unserem Portfolio an
Exklusivmarken, die Sie ausschlieBlich iiber uns beziehen
kdnnen: dazu zdhlen Sea Star als Marke fiir Fisch &
Meeresfriichte, Il Veliero fiir italienische Feinkostprodukte
sowie Lowenkaffee, die Marke flir Kaffeespezialitdten.

Von starken Basisartikeln, die in keiner Kiiche fehlen
dirfen, bis hin zu ausgesuchten Spezialititen — unsere
EDEKA Foodservice Eigen- und Exklusivmarken sind
exakt auf lhren Bedarf zugeschnitten und versprechen
hochste Qualitét zu fairen Preisen!

UNSERE EXKLUSIVMARKEN

Corona del Sy,




Eigenmarken
aus dem Einzelhandel

Die Nachfrage nach den EDEKA-Eigenmarken wachst kontinuierlich — daher finden
Sie die bekannten Eigenmarken auch in unserem Sortiment wieder.

Das exklusive Sortiment mit aktuell rund 3.600 Artikeln im Food- und Non-Food-Bereich iiberzeugt mit nachhaltiger
Qualitdt zu fairen Preisen. Von Basis bis Premium, von Bio-Obst und -Gemiise iiber Getranke bis hin zu Kosmetikartikeln:
Die EDEKA-Eigenmarken decken Kundenbediirfnisse umfassend ab und bieten dabei alles unter einem Dach. Entdecken Sie

die Vielfalt des EDEKA-Sortiments bei uns!
!!éﬁb
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Bewahrte Qualitat

Lebensmittel sind Vertrauenssache. Aus diesem Grund
durchlaufen die Produkte unserer Eigenmarken strenge
Qualitatskontrollen. In unserem Sortiment nehmen wir
nur Waren auf, die mit ausgewahlten Zutaten sorgfaltig
hergestellt werden.

Wir setzen auf produktspezifische Priifprogramme, Trans-
parenz fir den Verbraucher und nachhaltig produzierte
Waren aus zertifizierten Betrieben.




Einfache Prozesse

Wir mdchten den Bestellprozess — angefangen von der Auswahl der Artikel iiber die
Bestellung bis hin zur Rechnungsstellung - bei all unseren Vertriebsmarken so einfach
und transparent wie maglich fiir Sie gestalten. Deshalb hieten wir lhnen sowohl bei
EDEKA Foodservice als auch bei Handelshof Losungen an, die es Ihnen ermadglichen
Ihre Bestellungen einfach und unkompliziert auszulGsen.

Dafiir sorgen unter anderem:

» ZeitgemdBe Rechnungsdateniibertragungswege

» Anbindung an kundenspezifische
Warenwirtschaftssysteme

» Vorhalten eines umfangreichen
Schnittstellenportfolios

» Digitale Bestellabwicklungsmdglichkeiten

Haben Sie Fragen zu
unseren Bestellmdglichkeiten
und Schnittstellen?

lhr Fachberater hilft
Ihnen gerne weiter!

Mit unserer mobilen Auftragserfassung MoBA oder unseren
digitalen Bestellplattformen Choco, selly und Foodnotify
bieten wir lhnen Losungen an, die es Ihnen ermdglichen,
Ihre Bestellungen einfach und unkompliziert auszuldsen.

» FOODNOTIFY cHoco

Sie haben Fragen zu unseren Bestellmdglichkeiten und
Schnittstellen? [hr Fachberater oder IT-Ansprechpartner
hilft Ihnen gerne weiter. Alternativ konnen Sie Ihre Frage an
bestellprozesse@edeka-foodservice.de richten oder unsere
Webseite besuchen.

1
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ONLINE @sell
FOODSERVICE CLOUD

BESTELLEN

Nutzen Sie sellyorder, das filhrende Online-Handelssystem
im deutschen Foodservice-Markt, fiir Ihre Bestellungen.
Mit selly haben Sie die Mdglichkeit, kostenlos und 24 Stunden
am Tag Ihre Waren bei uns zu bestellen.

lhre Vorteile auf einen Blick:

» Tagesaktuelle Preise und Produktinfos aus einer Hand
» Elektronische Einkaufslisten und Lieferscheine

» Integrierte Warenwirtschaftsfunktionen

» Kalkulation von Rezepten und Speisepldnen

» Planung, Analyse und Kontrolle des Einkaufs- und
Bestellverhaltens

» Umfangreiche Produktdatenbank mit Lebens-
mittelinformationen, die laufend von Herstellern und
Lieferanten aktualisiert wird

MOBILE APP

Die kostenlose Bestell-App sellyping bringt die wichtigsten
Funktionen von selly Gbersichtlich auf Ihr Smartphone
oder Tablet. Jetzt erhéltlich bei Google Play, im App Store
oder unter www.selly.biz.

JETZT BEI Laden im
® Google Play [ App Store



Unsere Verantwortung

Wir beteiligen uns an allen Qualitats- und Nachhaltigkeitsinitiativen des EDEKA-
Verbunds und setzen uns fiir die Entwicklung von Produktstandards und einen Infor-
mationsaustausch zwischen Handel, Industrie und Interessenverbanden ein. Der ver-
antwortungsvolle Handel mit Lebensmitteln ist traditionell ein gelebter Grundsatz im

gesamten EDEKA-Verbund.

ZERTIFIZIERTE NACHHALTIGKEIT

Damit wir unserer unternehmerischen Verantwortung
fiir Umwelt und Gesellschaft auch in Zukunft gerecht
werden, haben wir uns zum nachhaltigen Denken und
Handeln verschrieben und die Werte fest in unserer
Unternehmensstrategie verankert.

ZERTIFIZIERTE QUALITAT

Fiir uns haben Lebensmittelsicherheit sowie Kunden-
zufriedenheit oberste Prioritdit. Wir bekennen uns zur
Verantwortung fiir die Produktqualitdt, Produktsicherheit
und Produktlegalitit sowie zu transparenten Lieferketten
vom Hersteller bis zum Verbraucher.

Wir erfiillen dariiber hinaus die Richtlinien der EG-Zu-
lassung fiir Produktionsbetriebe und verfligen iiber veterinar-
behdrdliche Registrierungen.

Unabhéngige Zertifizierungsstellen dberpriifen unsere
Betriebe regelmdBig im Rahmen von angekiindigten oder
unangekiindigten Audits.

EG-Oko-Verordnung

*°IFS “:IFS

FilialQualitat

QS. Ihr Priifsystem
fiir Lebensmittel.
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Ein Unternehmen,
viele Unternehmer

Der EDEKA-Verbund ist das genossen-
schaftliche Riickgrat der Marke EDEKA
und einer der fiihrenden Lebensmittel-
handler in Deutschland. Als genossen-
schaftlicher Zusammenschluss selbst-
standiger Kaufleute ist er nicht nur deren
Interessenvertreter. Der EDEKA-Verbund
ist zugleich ein starker Partner fiir kleine
und mittelstandische Erzeuger aus den
Regionen, ein verlasslicher Arbeitgeber
sowie Produzent und Impulsgeber fiir den
Einzelhandel.

DER EDEKA-VERBUND

» Nah am Kunden - iiberall in Deutschland
» EDEKA Einzelhandel

» 6.833 EDEKA Markte

» 4.281 Netto Marken-Discount-Filialen

» Individuelle Marktkonzepte

» 404.900 Mitarbeitende und 19.870 Auszubildende in
rund 40 Ausbildungsherufen

» 62,7 Milliarden Euro Umsatz in 2021

FOODSERVICE

QUALITAT, DIE ANKOMMT.




Unsere Partner
im EDEKA-Verbund

Viele Fleisch- und Wurstsorten, Backwaren und Weine, die von uns verkauft werden,
stammen aus eigenen Produktionshetrieben. Eine eigene Produktion gibt uns die
Maglichkeit, maBigeblichen Einfluss auf die Qualitat unserer Produkte und Leis-
tungen zu nehmen und friihzeitig auf Markt- und Kundenbediirfnisse reagieren
zu konnen.

Fleisch & Wurst  Getriinke |

Eramans Gt Somn
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arzwal Lot i don S LANDER
EDEKA

SUDWEST

FLEISCH  FRANKEN-GUT

Fleischwaren GmbH

Backwaren Fisch & Meeresfriichte

fW 3 BACKKULTUR k/& @*—

Hagenah
FRISCHKOST

die fischwerker seit 1892

Mit Liebe backen. Seit 1898.
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